| Beraterprofil Richard Heinzer

— Beratungsschwerpunkte

* Projektreviews (Anwendung der Methode
OMPR)

* Second Opinions

* \Vertriebsunterstiitzung/CRM insbesondere in
der Versicherungswirtschaft

*  Wissensmanagement

* Referatstatigkeit

Arbeitssprachen: Deutsch, Englisch, Franzosisch

— Uber mich

— Kontakt / Infos

* richard.heinzer@consultingcooperation.net
* 0041796024487

*  www.consultingcooperation.net

Downloads:
* OMPR-Flyer

,Ich habe in meinem langen Berufsleben viel
erlebt,, war sehr oft im Ausland tatig, habe vieles
erreicht, habe aber auch an Misserfolgen
mitgewirkt. Ich glaube zu wissen, auf was es
ankommt, um Erfolg zu haben und Misserfolge zu
vermeiden und ich habe viel gelernt, wie man mit
Hypes umgehen soll. Dieses Wissen mdchte ich
weitergeben.

Studium an der Universitat Zirich (lic.oec.publ)
1971 - 2004 bei der Winterthur Gruppe (jetzt
AXA), meist in der Schweiz, aber auch in
Belgien, Osterreich, Kanada und Deutschland,
z.B.

* Leiter Informatik Lebensversicherung

Schweiz

* Leiter Konzerninformatik

* Vorstand bei der DBV-Winterthur
Unternehmensberater (2005-2009)
VR Delegierter und CEO Adcubum AG
Geschéftsfiihrer energy factory AG
Ab 2012 wieder Unternehmensberater

— Projekte / Erfahrungen (Auszug)

Genrerell
* IT Management auf unterschiedlichen Stufen

* Governance /IT Steuerung komplexer internationaler
Konzerne

* Unternehmensfiihrung im High-Tech-Bereich und bei
einer Beratungsfirma

Versicherungswirtschaft

* |T Strategie

* Vertriebsunterstiitzung

* CRM

* Einfiihrung von Standardldsungen

Offentliche Verwaltung

* Review als Basis einer neuen IT Strategie eines ganz
grossen Kantons der Schweiz

Unternehmensberatung
* Steigerung der Fihrungseffizienz und der
Mitarbeitermotivation
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